
What to expect:  
 

1. Estimates for requested service will be emailed prior to service for your approval. 
2. Only approved services will be performed. Any variance to estimate will require 

additional approval before work continues.   
3. For your convenience credit and debit card payments are preferred.  Payments need to 

be called into the shop by the end of day that service is performed. 
4. We request customers receiving service are available for phone calls during scheduled 

times.  Please provide us with a phone number to reach you.   
5. Park vehicle in <location> of parking lot. 
6. Leave keys at <location> with printed work order/estimate. 
7. Keys are returned to the <location> after service is completed.  

 


